
ELSŐ A BIZTONSÁG!
Bár új kihívásokkal nézünk szembe, csapatunk elkötelezett, hogy biztonságos és kellemes 
itt-tartózkodást nyújtson vendégeink számára.
Kérjük, olvassák el, hogy milyen lépéseket teszünk az Önök biztonsága érdekében, és mi 
az, amit együtt megtehetünk.

Mit teszünk az Önök biztonsága érdekében?

SZÁLLODÁNKBAN 
	 • nemzeti és nemzetközi ajánlások alapján, fokozott higiéniai szabályok szerint 
		  alakítjuk ki működésünket.
	 • dolgozóink oktatásokon vesznek részt a legújabb és leghatékonyabb procedúrák 
		  betartása érdekében.
	 • a gyakran használt felületeket rendszeresen fertőtlenítjük.
	 • számos kézfertőtlenítő állomást helyeztünk el.
	 • érintésmentes hőmérő elérhető.
	 • a szobákat és közösségi tereket forradalmi Nanosept technlógiával fertőtlenítjük

Mit tehetünk együtt?

KÉRJÜK 
	 • amennyiben maszkra lenne szüksége, forduljon recepciós kollégánkhoz!
	 • jelezze, ha bármilyen extra takarítási igénye merülne fel!
	 • rendszeresen használja a szálloda több pontján kihelyezett kézfertőtlenítőt!
	 • hogy amennyiben a vírus bármely tünetét érzi magán, utazását halassza el!



Mit teszünk az Önök biztonsága érdekében?

A RECEPCIÓN 
	 • vendégeink számára szükség esetén védőfelszerelést biztosítunk
	 • kézfertőtlenítő gélt helyeztünk ki minden érkező vendégünk számára.
	 • részletes tájékoztatást nyújtunk érkező vendégeinknek.
	 • a kulcskártyákat, tollakat minden esetben fertőtlenítjük.
	 • az érintésmentes tranzakciók érdekében online check-in-t és érintésmentes 
		  bankkártyás fizetést biztosítunk az Önök számára.

Mit tehetünk együtt?

KÉRJÜK 

	 • használja a kihelyezett kézfertőtlenítőt!
	 • hogy tartsa a minimálisan előírt 1,5 méter távolságot, és kövesse a tájékoztató 
		  táblákat!
	 • számláját rendezze az utazása előtti napon, így elkerülhető a reggeli sorbanállás!



Mit teszünk az Önök biztonsága érdekében?

A SZOBÁKBAN 
	 • minden érkezés előtt Nanosept technológiával fertőtlenítünk.
	 • fokozott odafigyeléssel és szakértelemmel takarítunk és fertőtlenítünk. 
		  A koronavírus-járvány miatt módosított sztenderdeket vezettünk be.
	 • fokozottan fertőtlenítjük a vendégeink által gyakran érintett felületeket, mint 
		  például kilincseket, gombokat és kapcsolókat.
	 • a minibárt és tartalmát minden érkezés előtt fertőtlenítjük.
	 • az ágyneműket fertőtlenítő mosással tisztíttatjuk.
	 • érintésmentes, online tájékoztatót biztosítunk vendégeink számára.

Mit tehetünk együtt?

KÉRJÜK 

	 • olvassa el a szobában kihelyezett online tájékoztatót!
	 • jelezze, ha szobájában bármilyen extra takarítási igénye merülne fel!

https://www.nanocleanworld.com/hun.html


Mit teszünk az Önök biztonsága érdekében?

ÉTTERMÜNKBEN 
	 • minden vendég után fertőtlenítő takarítást végzünk.
	 • beszállítóinktól igazolást kérünk a koronavírus ellen tett intézkedéseikről.
	 • kérés esetén elvitelre vagy a szobában felszolgálva is tudjuk biztosítani a reggelit.

A magyar kormányrendeletnek megfelelően a maszk viselése az étteremben kötelező, 
kivéve az asztalnál ülve.

Mit tehetünk együtt?

KÉRJÜK 

	 • az étterembe érkezéskor és az étkezés alatt rendszeresen használja a kihelyezett 
		  kézfertőtlenítőt!



Mit teszünk az Önök biztonsága érdekében?

KÖZÖSSÉGI TEREINKEN 
	 • a mellékhelyiségeket rendszeresen fertőtlenítjük.
	 • kézfertőtlenítő állomásokat helyezünk el.
	 • a felvonók nyomógombjait, kezelőpaneljeit is rendszeres időközönként fertőtlenítjük.
	 • a szauna ideiglenesen nem áll vendégeink rendelkezésére.

Mit tehetünk együtt?

KÉRJÜK 

	 • jelezze, ha mellékhelyiségeinkben bármilyen extra takarítási szükségességet észlel!
	 • használja a kihelyezett kézfertőtlenítőt!
	 • amennyiben lehetséges, használja a lépcsőt!


